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trixboxPro trixboxPro trixboxPro trixboxPro インストールガイドインストールガイドインストールガイドインストールガイド    

 

Step 1:Step 1:Step 1:Step 1:ISOISOISOISO イメージイメージイメージイメージををををダウンロードダウンロードダウンロードダウンロードしししし、、、、インストールインストールインストールインストール CDCDCDCD をををを作成作成作成作成するするするする。。。。    

以下の URL から trixboxPro インストールイメージファイルをダウンロードしてください。 

http://www.cbainc.jp/temp/trixboxPro.iso 

このファイルからインストール CD を作成してください。 

SteSteSteStep 2:trixboxp 2:trixboxp 2:trixboxp 2:trixbox ののののインストールインストールインストールインストール    

CD をサーバーに挿入し、CD から起動させます。すると以下の画面が表示されます。 

 

trixbox は以下の４つのマシン環境に対応しています。 

１：SATA あるいは SCSI ハードドライブ１台のみ 

２：SATA あるいは SCSI ハードドライブ RAID-1 

３：ATA-100/133 ハードドライブ 1 台のみ 

４：ATA-100/133 ハードドライブ RAID-1 

お手元の環境に合わせて、「sata」,「sata-raid」,「ide」,「ide-raid」のいずれかを入力し、Enter キーを押します。これでイ
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ンストールが開始されます。 

Trixbox の提供する RAID はソフトウエア RAID です。ハードウエア RAID が実装されている環境では、「１」か「３」のシン

グルドライブ構成をお選びください。ハードウエア RAID の方が一般的に高性能で安定しています。 

 

インストールの途中でキーボードの種類を設定しますが、日本語キーボードをご利用の場合は、日本語「ｊｐ」をお選びく

ださい。この後は画面の指示に従ってインストールを続けます。約 15 分ほどで完了します。 
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サーバーが再起動されると、次はシステムのアクティベーション手続きに入ります。「activateactivateactivateactivate」と入力します。  

まず最初に、システムはサーバーの IP アドレスを設定します。 

デフォルトでは、DHCP 経由で IP アドレスを取得するように設定されています。IP アドレスが設定されると、システムは 

「Enter your trixbox Pro username:Enter your trixbox Pro username:Enter your trixbox Pro username:Enter your trixbox Pro username:」（trixboxPro のユーザー名を入力してください） 

「Enter your trixbox Pro password:Enter your trixbox Pro password:Enter your trixbox Pro password:Enter your trixbox Pro password:」（trixboxPro のパスワードを入力してください） 

と聞きますので、当社より送付いたしました trixbox アクティベーション E-Mail に記載されているユーザー名とパスワードを

入力してください。 

アクティベーションが完了すると、システムは追加のコンポーネントをインストールします。  

もしセカンダリ Ethernet インターフェースが検出された場合は、 

「「「「A second ethernet interface was found.  Would you like to activate DHCP service on it for automatic IP A second ethernet interface was found.  Would you like to activate DHCP service on it for automatic IP A second ethernet interface was found.  Would you like to activate DHCP service on it for automatic IP A second ethernet interface was found.  Would you like to activate DHCP service on it for automatic IP 

phone configuration?phone configuration?phone configuration?phone configuration?    ThiThiThiThis will allow you to automatically have the phones get their information from the s will allow you to automatically have the phones get their information from the s will allow you to automatically have the phones get their information from the s will allow you to automatically have the phones get their information from the 

DHCP server on the Fonality server for the purposes of conDHCP server on the Fonality server for the purposes of conDHCP server on the Fonality server for the purposes of conDHCP server on the Fonality server for the purposes of confifififiguration.  This option is not required, although it guration.  This option is not required, although it guration.  This option is not required, although it guration.  This option is not required, although it 

can help speed up the provisioning on many phones.can help speed up the provisioning on many phones.can help speed up the provisioning on many phones.can help speed up the provisioning on many phones.    

Activate DHCPActivate DHCPActivate DHCPActivate DHCP services? [y,n] services? [y,n] services? [y,n] services? [y,n]」」」」（2 つ目のイーサネットインターフェースが検出されました。自動 IP 電話設定機能のた

めに、DHCP をアクティベートしますか？これにより、各電話機が Fonality サーバーの DHCP サーバーから情報を自動的

に取得できるようになります。このオプションは必須ではありませんが、多数の電話機を設定する場合に、作業を効率化

します。DHCP サービスをアクティベートしますか？（y/ｎ） 

「「「「Will this second ethernet interface be the primary inWill this second ethernet interface be the primary inWill this second ethernet interface be the primary inWill this second ethernet interface be the primary interface that your IP phones will be connected to for terface that your IP phones will be connected to for terface that your IP phones will be connected to for terface that your IP phones will be connected to for 
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normal operation?normal operation?normal operation?normal operation?    Is second ethernet the primary IP phone interface? [y,n]:Is second ethernet the primary IP phone interface? [y,n]:Is second ethernet the primary IP phone interface? [y,n]:Is second ethernet the primary IP phone interface? [y,n]:」」」」    

（このセカンドイーサネットインターフェースは、通常業務時に IP 電話機が接続されるプライマリインターフェースですか？セ

カンドイーサネットはプライマリ IP 電話インターフェースですか？（ｙ/ｎ）） 

これは、二つの独立したネットワークを電話とデータネットワークとして設定するものです。2 系統の独立した VLAN や、物

理ネットワークを構成するときに選択します。 

次のメッセージが表示されます: 

「「「「Updated DNS service to reflect private IP address.Updated DNS service to reflect private IP address.Updated DNS service to reflect private IP address.Updated DNS service to reflect private IP address.」」」」（プライベート IP アドレスを反映させるために DNS サービスを

更新しています） 

Trixbox サーバーは自身を Fonality マスターDNS サーバーに登録します。これに続いて次のプロンプトが表示されます: 

「「「「Installing HUD (may take several minInstalling HUD (may take several minInstalling HUD (may take several minInstalling HUD (may take several minutes):utes):utes):utes):」」」」（HUD をインストールしています。数分かかります） 

続いて、Trixbox Pro サーバーは各種の電話機のファームウエアをダウンロードします。これにより、これら電話機の自動設

定機能が導入されます。ファームウエアをダウンロードしなければ、Trixbox Pro システムは電話機の自動設定機能をサ

ポートしません。それで、Polycom や Aastra 製の電話機用ファームウエアをダウンロードされることをお勧めします。これら

の電話機は、Trixbox システムで最も一般的に使用されるものです。ダウンロードには数分かかります。 

「y」（はい）を選んで、ダウンロードします。 

ダウンロードが完了し、アクティベーションが完了します。 

 

 

Step 3:trixboxPro WebStep 3:trixboxPro WebStep 3:trixboxPro WebStep 3:trixboxPro Web 管理画面管理画面管理画面管理画面からのからのからのからの設定設定設定設定    

Web ブラウザから、次の URL に移動します。 

http://cp.trixbox.com 

以下のログイン画面が表示されますので、ユーザー名とパスワードを入力します。 
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初期画面が表示されます。 
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まず、VoIP プロバイダに接続するための設定を行います。 

 

次に、ダイヤルプランを設定します。 
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続いて、IP 電話機またはソフトフォンの登録を行います。このドキュメントでは CounterPath 社の X-Lite を例に説明して

います。下図の通り、AddDevice の項目で、Vendor をリストの中から CounterPath を選びます。 

 

追加すると以下のようになります。（グリーンのハイライト部分）この電話に関連付けられた内線番号（Extension）がない

状態です。 
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続けて、内線（Extension）を登録します。下図の通り、内線登録情報の中で、Phones/Devices の項目がありますので、

ここで先ほど登録した電話機・ソフトフォンを選びます。 
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下図の通り、登録されています。 
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設定作業中に、下図の通り、ConfigurationError が表示されることがありますが、心配には及びません。設定情報は、

Fonality のサーバーからお手元の trixboxPro サーバーに転送されます。 
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trixbox 側の作業は以上です。続いてソフトフォン側の設定を行います。 

Step Step Step Step ４４４４：：：：ソフトフォンソフトフォンソフトフォンソフトフォンののののインストールインストールインストールインストール    

CounterPath 社から X-Lite（無料）をダウンロードし、インストールします。 

http://www.counterpath.com/x-lite-downloadsurvey.html 

ソフトウエアを起動し、ディスプレイ部の上でマウスの右ボタンを押します。 
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「SIP Acount Settings…」を選びます。 

 
ダイアログの右上にある「Add…」を選びます。 
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ここで、以下の情報を入力してください。 

� DisplayNameDisplayNameDisplayNameDisplayName：これは任意です。 

� UserNameUserNameUserNameUserName：電話機登録画面で設定したソフトフォンの名前を入力します。ここでは「SOFTPHONE002」になって

います。名前はすべて大文字にしなければなりません。 

� PasswordPasswordPasswordPassword：内線番号を入力してください。ここでは「５５５５」が入力されています。 

� Authorization User NameAuthorization User NameAuthorization User NameAuthorization User Name：これは UserName と同じにします。 

� DomainDomainDomainDomain：IP 電話・ソフトフォンを利用する PC が構内にある場合は sNNNNNN.trixbox.fonality.com、ソフトフォンが

外部のリモート環境にある場合はsNNNNNNxxxx.trixbox.fonality.com と入力してください。NNNNNNは、お客様に送

付されたメールに記載されている６桁のユーザー番号です。 

 

補足：ルーター設定について。 

TrixboxPro サーバーはインターネットにより Fonality サーバーに常時接続しています。ルーターによっては接続がうまくいか

ない場合もあります。最も簡単で確実な方法は、ルーターの DMZ 機能により、お手元の TrixboxPro サーバーがすべて

のポートのアクセスを可能にしておくことです。ルーターの設定につきましては、ルーターに付属している取扱説明書をご覧
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ください。 

 

Step Step Step Step ５５５５：：：：HUDHUDHUDHUD ののののインストールインストールインストールインストール    

HUD インストールプログラムを以下の URL からダウンロードし、インストールしてください。 

http://www.cbainc.jp/temp/hud-trixbox-2.1.1.1290.exe 

インストールが完了すると、初期設定ウイザードが開始します。 

 

「Accept」をクリックします。 
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ここでは、trixbox で登録した内線のユーザー名とパスワードを入力します。 
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これでモジュールの登録が完了しました。次に Outlook アドオンをインストールします。 
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Outlook がお使いの PC にインストールされていなければ上記のメッセージが表示されますが、そのまま「Next」をクリックし

て続けます。 
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続けて、Tapi ダイヤラーがインストールされ、初期設定ウイザードは終了します。 

PC を再起動することを通知するメッセージが表示されます。 

 

「Yes」をクリックします。これで再起動されます。再起動後画面には、以下のような HUD インターフェースが表示されます。

メニューから File－Setting を選んで、trixbox への接続設定を行います。 

 

左側のタブから「Connection」を選びます。下図のような画面が表示されます。 
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「Advanced Settings」横のボタンをクリックして、詳細項目を表示させます。 

Server Name：PC が trixbox と同じ構内 LAN に接続されている場合は、sNNNNNN.trixbox.fonality.com、リモート環

境にある場合は sNNNNNNx.trixbox.fonality.com と入力してください。NNNNNN は trixbox の Web インターフェースにロ

グインする時に使用した 6 桁のユーザー番号です。（上図では 113333 になっています） 

Server password：trixbox の Web インターフェースにログインする時に使用したパスワードを入力してください。 

以上で設定は完了です。ログインに成功すると以下のような画面になります。 
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